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NCTIVA

Norma |ISO 20.252

AENOR

Servicio
Certificado

ISO 20252

Esteestudiose ha realizadoen cumplimientode la Norma ISO
20.252, norma internacional que establece los términos vy
definiciones, asi como los requisitos de servicio para
organizacioney profesionalegjue llevana caboinvestigaciones

de mercado socialy opinion

Activa esta certificada en la Norma ISO 20252 hasta el afio 2023,
Certificacion que es auditada por AENOR.
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NACTIVA
Antecedentes

Activa, con el interés de hacer un aporte a la discusion en temas de
Opinion Publica, ha decidido lanzar Pulso Ciudadano, un estudio de
opinidn / tracking quincenal. Utiliza una metodologia de entrevistas
online por medio de uRanel Onlingepresentativo a nivel nacional.

La muestra de IRrimera Quincena (185 diciembre ) de Diciembre 2022
es de830casos con cobertura nacional.

Los temas estudiados son:
A Percepcion de la situacion econémica del pais.
Principales problemas del pais.
Evaluacion presidente y del Gobierno.
9@ f dzr OAsy ydzS@?2 LINE OS&a2 O2yaidAaddz2Syds
COVIRL9.

o o Do o

ij|l PuLso clupaDANO | 4




NACTIVA

Metodologia

|
PULSO
'|I!' CIUDADANO




Metodologia

Disefiode Investigacion

Poblacion en estudio

Disefiomuestral

Seleccidommuestral

Instrumento de medicion

Fecha de campo

Desarrollado por

Financiamiento

NCTIVA

Estudio cuantitativo, sobre la base de entrevistas online a través de un panel representativo
con cobertura nacional.

Publico en general, hombres y mujeres mayores de 18 afios, pertenecientes a los grupos
socioecondémicos (GSE) ABC1, C2, C3y DE. Residentes de Santiago y Regiones,
considerando una cobertude 158comunasa nivel nacional.

Disefio No probabilistico. Se realizé un toteB@@entrevistasestratificadas
aproporcionalmentgor lasvariables de Género, Edad, GSE y Zona.

Con el objetivo de proyectar resultados poblacionales, la muestra fue ponderada de
acuerdo al peso real de cada segmento: Género, Edad, Zona y GSE en la poblacion
proyectada por el Censo 2017 e informacion de GSE de la AIM (Asociacion de Empresas d
Estudios de Mercados de Chile).

El margen de Error Muestral para el total de la muestra es de-u8h4 £ bajo supuestos
de aleatoriedad simple, un nivel de confianza del 95% y varianza maxima de los
estimadores.

Seleccidorenbaseaun panelonlineconunatasade respuestadel 12 %
Elpanelutilizadocorrespondea la empresaOpinandoOnline
www.opinandoonlinecom Panelen procesode certificacionNormalSO26.362

Cuestionariale 9 minutosde duracionpromedia

Realizad#rimeraQuinceng13-16 Diciembre)
Esteestudiohasidoelaboradcen sutotalidadpor Activa
Estudidfinanciadcenun 100%por Activa
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http://www.opinandoonline.com/

NACTIVA
Tamano Yy Tamario Error

. Variable Segmentos T,
segmentamormuestral Muestral Muestral Maximo(*)
ABC1 84 10,7 %
GSE C2 320 5,5 %
Para proyectar resultados poblacionales,
cadasegmentofue ponderadopor su peso C3 219 6,6 %
real en la poblacion de acuerdo a las DE o
proyecciones del Censo 2017 vy 201 6.8 %
proyeccionesle GSEAIM 2008 18-30 110 9,3 %
Lasvariablesde ponderacionson a nivel 31-40 )16 67
. 4 - , 0
de: edad,género,zonay GSE EDAD
41-50 200 6,9 %
51-++ 304 5,6 %
) Hombre 352 52 %
GENERO _
Mujer 478 45 %

(*) Error muestral calculado bajo supuesto de .
aleatoriedad simple, un nivel de confianza del 95% y Metropolitana 502 4,4 %
varianza méxima del estimador proporcional.

Norte 76 11,2 %

ZONA Centro 133 8,5 %
Sur 119 9,0 %

Total 830 3,4 %
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Perfil deponderacion

RM mCentro m Norte

=51 0 mas~ 41 - 50m 31 - 40m 18 - 30 m Sur

ZONA

EDAD

51% 49%

GENERO

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entfdvi&38s EM: +/3,4 %)
Zona Norte: Regiones XV, I, II, lll, 1V; Centro: Regiones V, VI, VII; Sur: Regiones VIII, IX, XIV, XVI, X, XI, XII.

NCTIVA

POSICION POLITICA

¢,Cual es tu posicién politica, independiente que

aSta YAfAGIYdS RS f3gy LI NIAR2 LRE NG

H [zquierda
Centro izquierda
Centro

m Centro Derecha

m Derecha

B Sin Posicién Politica

mNo sé

IDENTIFICACION CON COALICION POLITICA

¢ Y con cudl de las siguientes coaliciones
politicas te sientes mas identificado?

o Partido Republicano

m Chile Vamos (UDI - RN - EVOPOLI - PRI)
Nueva Mayoria (PS - PPD -PRSD)

m DC (Democracia Cristiana)

m Frente Amplio

B Independiente

m PC ( Partido Comunista )

m Partido de la gente

m Ninguna

m No sabe / No responde [
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