


Pioneros en analizar y comprender los cambios de la sociedad chilena

17 ANOS CONTRIBUYENDO A COMPRENDER
COMO CAMBIA NUESTRA SOCIEDAD

Chilescopio es la investigacion pionera en analizar y comprender los cambios de la socie- Chilescopio es una investigacion realizada mediante encuestas panel online a 2000 per-
dad chilena. sonas de las principales ciudades de cada region del pais.

Es una investigacion desarrollada anualmente desde el afio 2005 por la consultora Vision Las personas entrevistadas son hombres y mujeres, mayores de 18 afios y perfenecientes a
Humana. los grupos socioeconémicos ABC1, C2, C3y D.

Chilescopio tiene el propésito de apoyar a las empresas, instituciones y organizaciones del El margen de error de la muestra total del estudio es de 2,2%, bajo supuesto de muestreo
pais a decodificar mejor las caracteristicas y transformaciones de nuestra sociedad. aleatorio, varianza maxima y un 95% de confianza.

Con Chi|escopio se pueden analizar 3 médulos de informacion: El Jrrabajo de campo de la presente version de Chi|escopio se realizé durante los meses de
-Sociedad y estilo de vida agosto y septiembre del 2021.

-Tecnologia y medios

-Consumo y compra

Gracias a la colaboraciéon de Offerwise ‘ O F F E RW I S E

pcme| online para la investigacion de mercados.



BUSCANDO NUESTRO
NUEVO EQUILIBRIO

Si tuviéramos que definir el momento por el que pasa nuestra sociedad
podriamos describirlo como un importante punto de inflexion, impulsado por
multiples crisis y transformaciones de distinta naturaleza. Nos referimos con
esto Gltimo a las crisis % cambios socio|es, po|i’ricos, sanitarios, econdmicos,
’recno|égicos % medioambientales en los que estamos envueltos y que tendre-

mMos e| dQSCHCiO de ClbOI’CICH’ a ](UTUFO.

Este punto de inflexion social en el que estamos transitando resulta ser de
naturaleza bien estructural, ya que lo que esta cuestionado y en fension son

los principios rectores que han sustentado por aflos a nuestra sociedad y que,

por lo tanto, imp|iccm cambios profundos Y% comp|ejos, llenos de incertidumbre.

Y como en todo punto de inflexién social provocodo por grondes Crisis o
tensiones, en nuestra sociedad hoy mdas certezas y consenso sobre lo que
queremos eliminar o dejar atrds que sobre lo que queremos ser y construir.
Tenemos una conciencia compor’rida gue no vamos a volver a ser los de antes
como sociedad, pero estamos llenos de mds preguntas que de respuestas

respecto de lo que juntos queremos ser @ futuro.

visionhumana.c

El transito en este gran punto de inflexion social que estamos viviendo, lo
experimentaremos a nivel personc1| como un estado transitorio de desequihbrio
y 0mbiv0|encio, donde cohabitan tanto frusfrcciones, temores e incertidumbres

COMO aspiraciones, convicciones y esperanzas.

Es por esto, que creemos que la gran aspiracion dominante en quienes somos
parte de esta sociedad es el anhelo de un nuevo equi|ibrio. Un nuevo estado
de equi|ibrio que serd el resultado de la convergencia de nuevos valores Y%
principios, algunos de los cuales ya vienen emergiendo hace tiempo, pero
muchos de los cuales se han visto catalizados por las distintas crisis y transfor-

maciones que hemos y estamos viviendo

Asi, este nuevo equi|ibrio deberia integrar la resolucion de nuestras grondes

frustraciones, pero también cobijar nuestras nuevas aspiraciones como sociedad.

Patricio Polizzi R.

Director General de Visién Humana




chileQCscopio visionhumana.c

BUSCAMOS ENTENDER LA ASPIRACION A UN NUEVO EQUILIBRIO

qop W oo W

Equilibrio actual Principales frustraciones Nuevos valores Contribucién de las
empresdas
(’/Cud| es el estado de equilibrio &Cué|es son las principales frustra- @Cuc’ﬂes son los nuevos valores en
con el que experimentamos ciones que se deben resolver como los que se debe fundar este nuevo nguc’J| debe ser la nueva |c’>gico de
actualmente los distintos dmbitos condicién necesaria para alcanzar equilibrio para que haga sentido crear valor y establecer vinculos
de nuestras vidas? este nuevo equi|ibrio? con las nuevas aspiraciones que que deben desarrollar las empre-
estdan emergiendo? sas para contribuir en la construc-

cion de este nuevo equilibrio?

A través de algunos resultados de nuestro estudio Chilescopio 2021 buscaremos
responder estas preguntas.

Creemos que alcanzar este nuevo equilibrio es una responsabilidad compartida entre
todos los actores de nuestra sociedad. Por lo tanto, esperamos que esta informacién
no sélo aporte a clarificar el desafio, sino que también a impulsar el trabajo colaborativo.



CONTENIDO DEL INFORME COMPLETO

Equilibrio E?uilibrio Equilibrio Equilibrio

personal relacional laboral social
Equilibrio Ec?uilibrio en El nuevo Empresas
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Un fuerte impacto de los eventos de los ultimos
afios en el bienestar mental

| a satistfaccién con nuestra salud

mental se ha visto fuertemente

aftectada en los dos ultimos afios.

iSélo un 44% de las personas

declara estar conforme con su

estado de salud mental en generall 71% oo seo  69% 0 -
64% 62% g1 63% 57%

447%

7% de personas satisfechas con su salud mental



Un fuerte impacto de los
eventos de los altimos afios
en el bienestar mental

Preocupado(a), ansioso(a)

Estresado(a), agobiado(a)

Al evaluar la presencia de distintos Desanimado(a), deprimido(a)
sinfomas de problemas de salud mental, Solo(a), aislado(a)

son la ansiedad vy el estrés los mas Poco valorado(a), poco util

dominantes, expresion clara de la

incertidumbre y presion a I que se han

% de personas que han tenido alguna sensacion

vIsto em(renmdqs |OS personas. de problema de salud mental en las ultimas semanas

18 a 29 30 a 44 45 a 59 60 omas
Total Hombre Mujer aiios afios afios afios Cl1 C2 C3 D Regiones RM

Preocupado(a), ansioso(a) 38% 34% 43%  50% 34% 33% 24% 35% 34% 39% 41% 36%  40%
Estresado(a), agobiado(a) 37% 31% 42%  47% 35% 30% 7% 29% 33% 37% 40% 35% 37%
Desanimado(a), deprimido(a) 30%  27% 32%  37% 29% 25% 7% 28% 28% 29% 32% 29%  31%
Solo(a), aislado(a) 23% 22% 23%  30% 18% 22% 14% 19% 19% 22% 26% 23% 23%
Poco valorado(a), poco atil 22% 21% 23%  36% 19% 22% 12% 18% 22% 22% 23% 20%  23%

Promedio presenciq 30% 27% 33% 38% 27% 26% 17% 26% 27% 30% 32% 29% 31%



Un fuerte impacto de los eventos de los ultimos
afios en el bienestar mental

| legamos a que 3 de cada 10 personas declara haber experimentado algun sinto-

ma de prob|emos de salud mental en las ultimas semanas.
Esta condicién es mds presente en las mujeres, los jévenes y aumenta a medida

que disminuye el nivel socioeconémico.
38%

2%
3 31%

0% 33% : s 30% 20%
27% 27%  26% 26% 27%
I I I 17% I I I

7% de personas satisfechas con su salud mental




La baja en |1J1 sa’rii)faccién con el bienestar fisico
ace

viene desde

astante tiempo

La progresiva baja de la satistaccion con la salua y IS apariencia fisica se viene
oroduciendo desde hace mds de una década, viendose igualmente agravada en

los Ultimos afios.

Es por esto, que a diferencia del Impacto en la salud mental, hoy que entender

esta progresiva baja mas alld de los eventos de los Gltimos afios.

55%

Apariencia fisica
EE Fstado de salud fisica

61% 05%
1% o
56% 58% 54%

48% 48% 48%  48% 46% 53%

52%

o o8 : % a0
— 54% 1% 53% i 42% 45 43%
49% 35%

44% 45%

o, 45% 45% 447
° 39% 39%

40 =
34%

% de personas satisfechas con su apariencia y estado de salud fisica



La baja en Iﬂ sa’rii)faccién con el bienestar fisico
viene desde hace bastante tiempo

Ambos aspectos tienden a ser per-
cibidos como menos satistactorios
pOr las mujeres y [SE personas mas
jovenes.

40% 36%

50%
o  39% - 40% .
35/) I ] | I I I Il !
I I ] I I I I I I

% de personas satisfechas con su apariencia fisica



La baja en Iﬂ sa’rii)chcién con el bienestar fisico
viene desde hace bastante tiempo

El nivel socioeconémico de las
personas fiene una influencia mds
significativa en la satisfaccion con
la salud que con IS apariencia
fisica, ya que es ahi donde se
observa la mayor brecha entre los

. : L . , 51%
mve|es SOCloeconomicos mas O||’ros

, . 42% °
o 404)
Y los mds bouos. 34% 37% 35% 35% 34%29%  32% 35%

7% de personas satisfechas con su estado de salud fisica






