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Data Driven Marketing:
Enfoque de medición 
incremental
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HIPÓTESIS:

BARRIOS CON ACCESO A 
MICROCRÉDITOS + NUEVA 

SUCURSAL DE BANCO

BARRIOS CON ACCESO A 
MICROCRÉDITOS

Control Tratamiento

(Sin sucursales del 
banco)

(Con acceso a una 
sucursal del banco)

MICROCRÉDITOS PARA 
POTENCIAR NEGOCIOS DE 

FAMILIAS

CAMBIOS EN CONSUMO DE 
BIENES DURABLES

Fuente: The miracle of microfinance? Evidence from a Randomized evaluation. Duflo et al 2010.
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DATA DRIVEN
MARKETING

Las señales 
correctas y 

precisas

Herramientas 
de Machine 

Learning

Creativos 
diferenciados+ +

EXPERIMENTOS



Source: Facebook IQ, "Mobile advertising now drives over half of all campaign conversions," Dec 2017.

91%
De las personas que 
podrían comprar tus
productos no hace

click en tus anuncios

Las formas tradicional
de medición pierde

el 40% de los
touchpoints de 

digital en la jornada
del consumidor

EL SESGO DE LA 
ATRIBUCIÓN



Hipótesis:  Las personas que buscan 
“eBay” están usando la búsqueda como una 
herramienta de navegación con la intención 
de acceder a eBay.com.

Tratamiento: pausar campañas de marca en 
un set de regiones aleatorias. Monitorear la 
evolución del total visitas entre grupos y 
cantidad de clics de palabras-clave pagas y no 
pagas.

Un experimento controlado

Fuente: “Consumer Heterogeneity and Paid Search Effectiveness: A Large Scale Field Experiment” (2014).

Resultados y Acción

OrganicPaid

“¿Cuál es el impacto incremental 
de SEM para eBay?”

EXPERIMENTOS EN
MARKETING DIGITAL
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Usa los insights de tu experimento para mejorar tu estrategia

Entiende lo que 
funciona y acciona

sobre ello.

Aprende
Setea y corre un 

test

Experimento
Elige una hipótesis de 

negocio

Pregunta

CAMBIANDO EL MINDSET
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MODELO DE ATRIBUCIÓN
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HIPÓTESIS 1:

Facebook incrementa las 
ventas de vuelos Reciben avisos de 

Facebook
No reciben avisos 

de Facebook



más vuelos
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Fuente: Conversion Lift FB, octubre 2020

Retorno de 
inversión 
publicitaria

31X
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HIPÓTESIS 2:

Tener creativos 
optimizados a mobile

mejora métricas 
marcarias

VS

Mobile first 
creativeRegular creative



5 pts
Incrementales en 
recordación de 
maca

2x
Personas con 
opinión favorable 
de Santander

Mobile first creativeRegular 
creative

Respuestas a encuestas
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21Fuente: Medium post Enero 2020 https://medium.com/@fravega

HIPÓTESIS 3:

Modelo Last Click genera 
asignación ineficiente de 

presupuesto entre 
distintas campañas

DISEÑO

https://medium.com/@fravega/growing-fravegas-business-through-experimental-design-94b888db230


22

24x
iROAS en total Full 
Funnel

2.7X
Más conversiones que 
las atribuidas por last

click

Fuente: Medium post Enero 2020 https://medium.com/@fravega

15x
iROAS en mid-upper
funnel

https://medium.com/@fravega/growing-fravegas-business-through-experimental-design-94b888db230
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