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Nuestra agenda para hoy

- Hacia donde vamos: Marketing predictivo
- Necesidad de soluciones tecnologicas
- Que es programmatic?

- Caracteristicas de compra programaticamente.

Google



MACHINE LEARNING
ARTIFICIAL INTELLIGENCE

MARKETING
PREDICTIVO

Google



Dejar de reaccionar.
Empezar a predecir.



Predecir la intencion de compra. Predecir el proceso de

decision de un consumidor para EgleelgiiEIgENIEIEIEIer .

£) Google Cloud fﬂ\/\l\'f
Site Analytics pLTV E-Mail

i)
3 ~ ’ - CRM/ Sales Predictive Model S<.>c.ial
- a Churn Prediction B;?;gfﬂgil
[.L\ Purchase prediction

Site Analytics Purchase Propensity E-Mail
' CRM/ Sales Predictive Model Social
Digital Ad

Direct Mail

Lifetime value prediction

Google



Entender el viaje
del consumidor

Predecir decisiones
del consumidor.

Personalizar la
experiencia del
consumidor

Google



Broadcast
Era

Compra medios masivos / tradicional

Precision
Era

Uso de plataformas de compra /
compra programatica, audiencias.

AN O ©O

YOu
ARE

HERE Predictive
Era

Try API...

Google Cloud Platform Googlq

Headquartered in
Mountain View, Sundar
Pichai said in his
keynote...

roject: DevConso
10: googl
PERSON
> Manage project settings

A LOCATION
Resources
computeEngne

Uso de Cloud for Marketing, Big
Query, Machine Learning

T O Ao

Google



Broadcast Era

Precision Era

Predictive Era

Resources

Broad Audiences

Manual
Activation

Research
Measurement

- *

)

Research .
/ Generic
Data
Messages
Segmented
Big Data Audiences &
Messages

Automatic
Activation

Segment
Measurement

s " o

*

Real time
Activation

Big Data Al Decision
@ with Holes Making
]
Objetivos '
del cliente

Multi level
Measurement

Google




Y como se visualiza?




Funcionamiento del proceso de Marketing Predictivo

RECOLECCION  TRANSFORMACION ANALISIS VISUALIZAR
BigQuery Data ~B- AdsData
o 0\ D Transfer Service Hub
GMP  Google Ads  DV360 | &
.................................... looker
BigQuery o Cloud BigQuery .
GA360 Firebase Export Ty
“tt+ableau
------------------------------------ +
lesf Al
Adobe
P S/ rd Cloud Natural Cloud
External Connectors Language Datalab
'i % 3rd party = —— ClongL ‘
APIS — Engine

ACTIVAR

Personalised
campaigns

Data Scientists
Business Analysts
Executives

# SendGrid

Personalised emails

Onboard segments
to GA360 with Data
Import

Go



HERRAMIENTAS Y SOLUCIONES
TECNOLOGICAS

ECOSISTEMA
TECNOLOGICO

Google
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Tenemos un fragmentado ecosistema de soluciones:

Ad Servin SEEIET Display Rich Tag On-Site Data
g Management Buying Media Management Analytics Warehouse
> <Q Google C|OUD

< Google Marketing Platform
( ( ( 1\
= ° .
Tag: T
Sizmek | | Mari adform | criteol. | | EBMan || yepmends || adBinazon
SOFTWARE NP webservices
adform (& xEnsHoo © REVIET m Adobe I
- nalytics mm Microsoft Azure
MediaMath
flashtalking®,, flashtalking®s,, @ SITETAGGER "/’e btrekk @
’ . appnexus Adobe‘l\/\ting Cloud
CONVERSANTC) IGNITI/OI\MBNE :Ess:.TEALIUM
- quantcast ’
. . J




En nuestra vision Google estas soluciones deben estar
conectadas.

Google



Google Marketing Platform (GMP)

Search Ads 360
Search

Display & Video 360
Dsp o Analytics 360
( L P . Advanced Measurement

Tag Manager 360
Tracking Solution

Campaign Manager
Ad Server

Data Studio
Data Visualisation

Studio
Creative

Optimize 360
Website Testing

Google



Importantes resultados de negocios en un ecosistema conectado

Full data-driven marketing & attribution nos puede generar...

en eficiencias en Incremento en los
costos INgresos

Source: BCG “Delivering Meaningful Moments with Data Driven Transformation
“ https://www.thinkwithgoogle.com/intl/en-gb/marketing-resources/data-measurement/delivering-meaningful-moments/



El [JeIfEF28)s de este sistema es el BNy, la manera de comprar
inventarios para llegar a la audiencia correcta

Search Ads 360
Search

Tag Manager 360
Advanced Measurement

Display & Video 360
DSP

Campaign Manager

o Analytics 360

Advanced Measurement

|

Ad Server
Data Studio
Advanced Measurement
Studio
Creative

Optimize 360
Advanced Measurement

Google



PERO QUE ES UN DSP?
QUE HACE?

COMPRA
PROGRAMATICA




Google



Apalancarse en

tecnologia para alcanzar

nuestros objetivos de
negocios y marketing.



Asl, llegaremos a la
audiencia correcta, en el
momento correcto con

el mensaje correcto.

Proprietary + Confidential
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PERSONALIZACION

1



AUTOMATIZACION

2




TIEMPO REAL

3




Algunas diferencias entre la compra
programatica y la compra tradicional de medios

Google



Diferencias en la compra
de medios
(no solo medios digitales)

Publicidad Tradicional

Publicidad con
Programmatic

Google



Tradicional
PERSONAS MAQUINAS OPERADAS

POR PERSONAS




Tradicional
COMPRA DE COMPRA

ESPACIOS ESPACIOS+AUDIENCIAS




Tradicional

UN SOLO
MENSAJE

/\

0

Programmatic




Tradicional Programmatic

COMPRAS POR COMPRAS POR
RESERVA RESERVA+SUBASTA

1 e




Tradicional
RESERVA RESERVA+TIEMPO REAL




Tradicional

COMPRA FRAGMENTADA
DE ESPACIOS

3999

COMPRA INTEGRADAY

AUTOMATIZADA DE
AUDIENCIAS Y ESPACIO




CONCEPTOS ESENCIALES

7 PREGUNTAS
CLAVES




Proprietary + Confidential

;La compra programatica es
solamente en inventario digital?




s La compra programatica es

solamente en inventario digital?

o Si, es solo medios digitales

G No, son todos los medios que existen

Comprende medios digitales y cada vez se van incorporando mas
medios como television, radio, via publica, etc.

Google



Proprietary + Confidential

RESPUESTA CORRECTA

0 Si, es solo medios digitales

0 No, son todos los medios que existen

Proprietary + Confidential GOOgle




RADIO TELEVISION
DIGITAL
. . w ® .

LINEAR g MOBILE

TELEVISION / I \

BILLBOARDS TABLET

PANTALLAS EN
PUNTO DE VENTA



Algunas notas de prensa:

Povsinaf | Fibertel> | Cablevsion FO]_‘beS ULTIMASNOTICIAS ~ SECCIONES ~ POLITICA  LIFE  FORBESCA  BRAND VOICE
Luis Arvi:
NOTICIAS  DOSSIERPREMIUM  SINOBLIGACIGN DECOMPRA LAPIZDEORO  LAPIZDEPLATINO  JERRY GOLDENBERG  MAS PREMIOS ~ CREA Portada / Red Forbes / enero 23, a0t @ ;:“),Oﬁ
El futuro de la TV: los anuncios personalizados
Ya Es Posible Realizar Comprd Progrqmélticc: Al contrario de lo que se cree, la televisién todavia tiene mucho que ofrecernos, empezando por

anuncios que se anticiparan a nuestras necesidades.

En Via Publica En Argentina

Taggify, No-Spoon, Scopesi y Herolens, se unieron para llevar adelante la primera
solucién de compra programatica Out Of Home en el mercado local.

7 H 6

https://www.forbes.com.mx/el-futuro-de-la-tv-los-anuncios-personalizados/

ARG ' MEX

https://www.dossiernet.com.ar/articulo/ya-es-posible-realizar-compra-programatica-en-via-pu
blica-en-argentina/15804 GO gle




Proprietary + Confidential

;Como se compra
programaticamente?
¢ Es solo subasta?




;. Como se compra programaticamente?

. Es solo subasta?

0 Si, es solo subasta.

G No, también se compran medios directamente por llamada
telefénica.

No, también se pueden comprar medios directos, todo gestionado
desde la misma interfase web, de manera integrada.

Google



Proprietary + Confidential

RESPUESTA CORRECTA

Q Si, es solo subasta.

No, también se compran medios directamente por llamada
telefonica.

P tary + Confident al
rrrrrrrrrrrrrrrrrr Google




Tipos de Compra Programatica

Deal Programatico

Subasta Abierta Subasta Privada Deal Preferente .
Garantizado
Inventario no Reservado Inventario no Reservado Inventario no Reservado Inventario Reservado
Subasta con piso Precio Fijo Precio Fijo
o0 00 ®
YY) o
Publishers Publisher Publisher Publisher
mmmimmm ! —mm S ; —immmmm ; mimmmm ;
. ‘v I . ‘. I ! I |
! = - o= - I\ ' N\ Y e "\
| - §>\: : = N [::} : _ [::} : | [::} @ :
(R yCLR M _ L - L - b _
oo o0 o0 o0 ® ®
dhh ahh "3y YV o o
Anunciante Anunciante Anunciante Anunciante

mayor prioridad + mayor costo

Google



Proprietary + Confidential

; Cuales son los principales
actores del ecosistema de
compra programatica?




;Cuales son los principales actores del

ecosistema de compra programatica?

o El ecosistema no es complejo, solo 2 actores, comprador y vendedor.

G El ecosistema es complejo, pueden existir incluso mas de 7 actores
involucrados.

G Es lo normal y usual, el anunciante, el medio y la agencia de medios.

Google



Proprietary + Confidential

RESPUESTA CORRECTA

° El ecosistema no es complejo, solo 2 actores, comprador y vendedor.

G Es lo normal y usual, el anunciante, el medio y la agencia de medios.

Proprietary + Confidential Google



Actores Mas Importantes del Ecosistema
Programatico.

DMP

]

Publisher
Agencia de Medios o

DSP Exchange SSP

C o o o 0
h - . 5
n Ad Server

Trading Desk

“ -
Soluciones

Analiticas

Anunciante

Google




Proprietary + Confidential

; Qué es el Viewability? ; Por qué
se le utiliza en la compra?




;Qué es el Viewability? ; Por qué

se le utiliza en la compra?

o Es la cantidad de veces que ven mi anuncio los usuarios.

Es la probabilidad de que mi anuncio sea visto en un sitio, bajo el
estandar de esta métrica de la |IAB.

Es cuando un usuario ve mi anuncio por mas de 10 segundos
seguidos.

Google



Proprietary + Confidential

RESPUESTA CORRECTA

° Es la cantidad de veces que ven mi anuncio los usuarios.

Es cuando un usuario ve mi anuncio por mas de 10 segundos
seguidos.

Google



La definicion oficial de Viewability:

ttttttt

Viewability in action
4 o

Do your ads have a chance to be seen? If an ad isn't seen, it
can't have an impact. Below you'll find a demo showing how
viewability works in real time.

An ad is considered viewable when: NN R e

Display ads

50% is in view for at least 1 second y,

: &
Video ads a ......... s |
50% is in view and playing for at least 2 seconds \/

Demo https://www.thinkwithgoogle.com/feature/viewability/#/demo G |
oogle


https://www.thinkwithgoogle.com/feature/viewability/#/demo

Proprietary + Confidential

. Es seguro comprar? ;Como
estar seguro que no aparecemaos
en contenidos inapropiados?

5




¢; Es seguro comprar?

;Como estar seguro que no aparecemos
en contenidos inapropiados?

Solo podemos usar la tecnologia de las plataformas programaticas
para auditar.

Usando la tecnologia de las plataformas, auditores gratuitos y la
contabilizacion de agencias de medios.

Usando los filtros de Brand Safety de la plataforma,
complementandolo con auditores externos que son pagados y
acciones de control de las agencias de medios.

Google



Proprietary + Confidential

RESPUESTA CORRECTA

Solo podemos usar la tecnologia de las plataformas programaticas
para auditar.

Usando la tecnologia de las plataformas, auditores gratuitos y la
contabilizacion de agencias de medios.

Proprietary + Confidential
Google



Formas de Asegurar el Brand Safety de las
Marcas

Acciones de Agencias Verificadores 3rd Parties
e Filtros (exclusiones de gategorfas e Empresas 3ras que auditan la calidad
como a.lcoholes, gambling, del inventario en distintas areas:
violencia, etc). o Viewability
e Armado de “Black-List” (listas de o Trafico invalido
sitios lo cuales no cumplen con los o Calidad del inventario

estandares de calidad de inventario
y son excluidos de la compra de
medios) @1 comscore

DV

:RIFICATION COMPANY '|1l\)blf."\/'.'r.[",’
I As Integral
Ad Science

Google



Proprietary + Confidential

; ES mas barato o mas caro
comprar programaticamente?




¢: Es mas barato o mas caro comprar

programaticamente?

0 Siempre es mas barato que otras formas de compra.

G Siempre es mas barato ya que la plataforma busca los costos mas
baratos.

No necesariamente, depende de la calidad del inventario que
compremos Yy la modalidad de la compra.

Google



Proprietary + Confidential

RESPUESTA CORRECTA

Q Siempre es mas barato que otras formas de compra.

G Siempre es mas barato ya que la plataforma busca los costos mas
baratos.

PPPPPPP ial
rrrrrrrrrrrrrrrrrr Google



; Qué interpretamos por calidad de inventario?

o Viewability

e Targetings

e Contenido de sitios \\
e Tipo de sitios

e Filtros de brand safety

e Filtros de contenido

Google
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;Como es el alcance de una
campana en programatica?
; Es mas eficiente?




;Como es el alcance de una campana

en programatica? ; Es mas eficiente?

Si, ya que podemos comprar distintos medios de forma integrada y
bajo distintas modalidad, alcanzando mas personas.

Si, ya que podemos comprar YouTube, Facebook, Instagram, Search,
Subasta y acuerdos directos con medios.

G No, porque hay menor inventario y sitios.

Google



RESPUESTA CORRECTA

Si, ya que podemos comprar YouTube, Facebook, Instagram, Search,
Subasta y acuerdos directos con medios.

G No, porque hay menor inventario y sitios.

Google



Logramos mayor alcance integrando medios,
plataformas, formatos y devices.

Inventario de

Google

Google OTRAS CARACTERISTICAS:

Publish e Maximizacion del alcance.
A s () Publishers e Frecuencia controlada.
It ¢ e Simplicidad en la

facturacion.
e Eficiencias usando
audiencias.

Aplicaciones

Plataformas de

Video
Google



Algunos ejemplos del valor de comprar
programaticamente.

It's An Industry Trend

Programmatic media buying has been showing continuous growth at

261 views | Mar 1, 2018, 09:00am least since 2014. By the end of this year, it is predicted to become the

o T E N D E N CIA D E primary advertising method, according to eMarketer, with four of every five
Three Reasons Programmatlc I N D U ST RIA U.S. digital display dollars transacting programmatically. Whether in

Technologies Should Be Part Of private marketplaces or via real-time bidding (RTB), ad buyers and sellers

are moving away from performance solutions in search of improved

YOlll.‘ Marketing Strategy precision and greater efficiency.

Vadim Rogovskiy CommunityVoice
Forbes Technology Council Communityvoice ® It Could Offer More Transparency And Control

One of the key challenges of the programmatic media buying market is the
POST WRITTEN BY

lack of transparency. There are too many intermediaries between
Vadim Rogovski
e 2 M AYO R advertisers and publishers, which means less control over expenditures.

Tech entrepreneur and investor. Founder of Clickky. CEO and co-founder at 3DLOOK, T RA N S PA R E N CIA Clickky has witnessed the pervasiveness of non-transparent business

practices in the U.S. media buying industry, which has pushed some
Y CO N T RO L companies to move programmatic media buying in-house. The answer to
this challenge could come with more comprehensive solutions, which

combine several tools for media trading.

It Increases The Efficiency Of Media Buying

Programmatic relies on advanced technology, which removes the need for
lengthy person-to-person negotiations. The technology also offers an in-
M AYO R depth analysis of large data sets, bid requests, cookie and device ID data to
assess each user individually. The technology lets advertisers bid on specific
E FI CI E N C IA user profiles, not just audience segments. In the end, the price of each
impression traded programmatically is connected to the predicted value of
users and calculated according to the possibility of their converting into

customers, helping to improve the cost-efficiency of the campaigns. G




USANDO SENALES,
CUSTOMIZANDO LOS MENSAJES

CREATIVIDAD CON
MAYOR IMPACTO

Google
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Creatividades dinamizadas por senales

Uso de senales offline para el desarrollo de creatividades dinamicas en tiempo real

sk L O

Grip Control® Technology > s

Google


http://www.richmediagallery.com/detail?id=13213

O usar las famosas
creatividades dinamicas....

Proprietary + Confidential Google



; Qué son las creatividades dinamicas?

-

» WATCH TRAILER » (WATCH TRAILER |

GET YOUR
BIKE °" NEW SEASON AVAILABLE

WATCH NOW WATCH NOW

SURF DIRTY

GET ON BOARD REVVED UP AND READY THE ROAD TO THE BAJA 1000

WATCH NOW WATCH NOW WATCH NOW

L AT LW

beyond the ordinary beyond the ordinary beyond the ordinary beyond the ordinary beyond the ordinary

Google



; Como se construyen en tiempo real?

B ASSETS/ELEMENTOS CREATIVOS

RedBull
WTV Armado de Piezas en Tiempo Real

SURF
MOTORSPORTS R
DIRTY DRIVING " DRIVING |
DIRTY
ESQUELETO
CREATIVIDAD Amantes del Fanaticos Aficionados
(HTML5) surf de las motos al dirty

driving

SENALES POR LAS CUALES DINAMIZAR CONTENIDO: INTERES DEL USUARIO

Google



Muchas
Gracias !
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Actores Mas Importantes del Ecosistema
Programatico.

DMP

]

Publisher
Agencia de Medios o

DSP Exchange SSP

- - - 0
n Ad Server

Trading Desk

ﬂ -
Soluciones

Analiticas

Anunciante

Google




DSP_(DEMAND SIDE PLATFORM)

DV360
MediaMath
Appnexus
DataXu
Videology
TubeMogul



Unidad dentro de las agencias de medios que se
ocupa de la implementacion de la compra
programatica.

Los trading desk operan a lo largo de todos los
clientes que posea la agencia que compren
medios de forma programatica, teniendo
insights de negocios y best practices de
implementacion.

Cadreon (IPG)
Accuen (OMD)
Xaxis (groupM)

AOD (Publicis)

Amnet (Dentsu)

Affiperf (Havas)

Google



AD SERVER

Una plataforma que almacena creatividades y las sirve en los
distintos sitios web, mientras registra data para el uso en la
decisiones de mkt, negocios y medios.

Su objetivo principal es elegir los mejores anuncios para publicar,
auditarlos, y monitorear el progreso de diferentes campanias de
publicidad en linea.

Brinda control, medicidn centralizada y auditoria.

Un servidor de anuncios se utiliza para almacenar, publicar y analizar
creatividades, mientras que un DSP se utiliza para comprar
ubicaciones donde apareceran esos anuncios.

Google



Google Ads Exchange

Un mercado donde los publishers ponen su inventario a

disposicién de los anunciantes en tiempo real. OpenX
: : : . : : PulsePoint
Existen diversas alternativas segun los tipos de medios,
geografias, como también por formatos. Rubicon
., o , , BrightRoll
También existe inventario exclusivo como es Youtube en
Google Ads Manager o Outlook en el de Microsoft Exchange. Microsoft Exchange

Google



Algunas referencia del inventario al que se puede
acceder desde los exchanges.

FRESWHESL

Google Ad Manager

@3 VouTube
BrightRoll

:\\: AppNexus

Google



Listas de cookies de usuarios las cuales estan Primera fuente (1st party)
agrupadas bajo una categoria especifica, como
por ejemplo: edad, género, intereses,
comportamiento en un sitio, acciones online, Tercera Fuente (3rd party)
etc.

Segunda fuente (2nd party)

Google



Tipos de Audiencias

Audiencias de
G Google ”@/ Soluciones
¢ Analiticas

O_—| Ad Server
T é}@% Social

3rd Party

Google



DATA.PROVIDER (3« PARTY
DATA)

TAIL
TARGET
NAVEG
BLUEKAI



DMP es una herramienta que recopila data de primera
parte y data de terceros en una forma unificada,
permitiendo que los anunciantes creen segmentos de
audiencia hiper segmentados, analizando y optimizando
resultados.

Un DMP se usa para almacenar y analizar datos, mientras
que un DSP se usa para comprar publicidad basada en esa
informacion.

AUDIENCE CENTER

AUDIENCE MANAGER
(ADOBE)

ORACLE
BLUEKAI

GEMENT PLATFORM)

Google



SSP.(SUPPLY SIDE PLATFORM)

GOOGLE AD MANAGER
RUBICON
RIGHT MEDIA
APPNEXUS



