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Metodología

Para mayor información y detalle sobre metodología visita el sitio www.plazapública.cl

Técnica
Encuestas Telefónicas aplicada a través de sistema Cati a celulares de prepago y post pago.

Universo
Hombres y mujeres mayores de 18 años, habitantes de las 16 regiones del país.

Muestreo
Muestreo probabilístico con selección aleatoria de individuo y estratificado previamente por región.

Muestra y cobertura semanal
708 casos. Margen de error de +/- 3,7 puntos porcentuales al 95% de confianza.
Se alcanzó una cobertura total de 182 comunas. El 90% de la muestra fue aplicada en población urbana y el 10% en población rural.

Muestra Mensual
3.527 casos en cinco semanas. Margen de error de +/- 1,7 puntos porcentuales al 95% de confianza.

Tasa de logro
Para lograr los 708 casos efectivos se realizaron un total de 4.382 llamados, lo que representa una tasa de éxito del 16%.

Ponderación
Los datos fueron ponderados a nivel de sujetos por zona, género y edad, obteniendo una muestra de representación nacional para el universo en estudio.

Fecha de terreno
Miércoles 29 al Jueves 30 de Julio de 2020.
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Aprobación Presidencial
Independiente de su posición política, ¿Usted aprueba o desaprueba la forma como Sebastián Piñera está conduciendo 
su gobierno? %

Casos: 708

Desaprueba

No aprueba 
ni desaprueba
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no responde
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Aprobación Presidencial
Independiente de su posición política, ¿Usted aprueba o desaprueba la forma como Sebastián Piñera está conduciendo 
su gobierno? %

*Se omiten categorías “Ni aprueba ni desaprueba” y “No sabe, no responde”
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Aprobación Presidencial
Independiente de su posición política, ¿Usted aprueba o desaprueba la forma como Sebastián Piñera está conduciendo 
su gobierno? 
% Aprueba
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Aprobación Presidencial Mensual
Independiente de su posición política, ¿Usted aprueba o desaprueba la forma como Sebastián Piñera está conduciendo 
su gobierno? %

Desaprueba

Aprueba
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Histórico. Aprobación Presidencial 
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Neto de Aprobación Presidencial
(% aprobadores – desaprobadores) 

*Diferencia entre aprobadores y desaprobadores
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Conoce las necesidades
de las personas

Tiene carisma Tiene capacidad para
solucionar los problemas

del país

Cuenta con autoridad y
liderazgo

Cumple lo que promete Le genera confianza

Enero 2020 Febrero 2020 Marzo 2020 Abril 2020 Mayo 2020 Junio 2020 Julio 2020

Atributos Presidente Piñera
En su opinión, ¿Cree usted que el Presidente Sebastián Piñera…? 
% Sí
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Cambio de Gabinete

¿Supo o se informó del cambio de gabinete que 
realizó el Presidente Piñera?

%

¿Usted cree que este cambio de gabinete es muy 
positivo, positivo, negativo o muy negativo?

%

73

27

95

5

79

21

Sí No

Junio 2019 Octubre 2019 Julio 2020

45

0

38

17
24

8

64

4

39

5

49

7

Muy positivo o
positivo

Ni positivo ni
negativo

Negativo o muy
negativo

No sabe, no
responde

Junio 2019 Octubre 2019 Julio 2020

*Evaluación entre quienes saben o se informaron sobre el cambio de gabinete.
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Histórico. Aprobación Gabinete

2015 2016 2017 20182014
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Efectos del Cambio de Gabinete
¿Me podría decir si usted está de acuerdo o en desacuerdo con que el cambio de gabinete mejorará…?
% De acuerdo

32
41 4342

37 36 32
26

La relación del Gobierno
con los partidos de Chile

Vamos

La conducción política y
comunicacional del

Gobierno

La gestión del Gobierno La relación del Gobierno
con el Congreso

La imagen del Presidente
Piñera

Junio 2019 Julio 2020
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Evaluación del Cambio de Gabinete

77

58
51 46

Andrés Allamand,
nuevo Ministro de

Relaciones
Exteriores

Mario Desbordes,
nuevo Ministro de

Defensa

Jaime Bellolio,
nuevo Ministro

Vocero de
Gobierno

Victor Pérez,
nuevo Ministro del

Interior

¿Usted conoce o ha oído hablar de…?
% Sí conoce

Independiente de su posición política, ¿A usted le 
parece muy bien, bien, mal o muy mal que asuma…?

%

56 53 44 42

35 40 49 51 

Jaime Bellolio,
como nuevo

Ministro Vocero
de Gobierno

Mario Desbordes,
como nuevo
Ministro de

Defensa

Andrés Allamand,
como nuevo
Ministro de
Relaciones
Exteriores

Victor Pérez,
como nuevo
Ministro del

Interior

Muy bien o bien Mal o muy mal

Casos: 708. Evaluación entre aquellos que conocen a cada Ministro. 
*En evaluación, se excluyen alternativas “Ni bien ni mal” y “No sabe, no responde”.
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Mucho o bastante Poco o nada

*Se excluyen alternativas “Algo” y “No sabe, no responde”.

Preocupación por contagio de coronavirus
¿Cuan preocupado está usted de la posibilidad de contagiarse con Coronavirus? %
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Aprobación gestión de Gobierno Aprobación gestión Coronavirus

Gestión del Gobierno y la crisis del Covid-19
¿Usted aprueba o desaprueba la forma como Sebastián Piñera está conduciendo su gobierno? 
¿Usted aprueba o desaprueba la forma como el gobierno está gestionando la crisis del Coronavirus?
% Aprueba
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Aprobación Ministro E. Paris
Independiente de su posición política, ¿Usted aprueba o desaprueba la forma como el Ministro de Salud Enrique Paris 
está desarrollando su labor? %
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21 23 27 27
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19-jun 26-jun 03-jul 10-jul 17-jul 24-jul 30-jul

Aprueba Desaprueba
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53% 1%

46%

Ni de acuerdo
Ni en desacuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Plan de desconfinamiento del Gobierno
¿Usted está de acuerdo o en desacuerdo con el plan que busca ir desconfinando ciertas comunas de forma gradual? %

Casos: 708
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Interés en las elecciones
¿Cuánto interés tiene en…? %
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26
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16
25

Mucho o bastante Algo Poco o nada

Presidencial 2017 Plebiscito 2020
(13-mar)

Plebiscito 2020
(20-mar)

Plebiscito 2020
(30-abr)

Plebiscito 2020
(30-jul)

*El 100% de cada medición se completa con la alternativa “No sabe, no responde”.
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Disposición a votar
¿Pensando en la elección presidencial/plebiscito…? %
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6
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9
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69

13
4

11

63

17

6 10

Tiene totalmente decidido que
irá a votar

Probablemente irá a votar Probablemente no irá a votar Tiene decidido que no irá a
votar

Presidencial 2017 Plebiscito 2020
(13-mar)

Plebiscito 2020
(20-mar)

Plebiscito 2020
(30-abr)

Plebiscito 2020
(30-jul)

*El 100% de cada medición se completa con la alternativa “No sabe, no responde”.
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Participación en plebiscito de octubre
Pensando en el plebiscito de octubre de este año sobre la Nueva Constitución… %
Si el Coronavirus no está completamente superado pero se aseguraran las más estrictas normas de seguridad, ¿Usted…? %

63

17
6 10

4

56

23

6
13

2

Tiene totalmente
decidido que irá a votar

Probablemente irá a
votar

Probablemente no irá a
votar

Tiene decidido que no irá
a votar

No sabe, no responde

Participación en plebiscito Participación con medidas de seguridad
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Medidas de resguardo para plebiscito
Con el objetivo de asegurar una alta participación y proteger a la población de posibles contagios de Coronavirus, 
¿Me podría decir si usted está de acuerdo o en desacuerdo con…? %

1

4
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25
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73

Que sea obligatorio votar con mascarillas 

Establecer horarios preferenciales para las personas de la 
tercera edad

Que cada persona pueda llevar su propio lápiz

Establecer sistemas de turnos por tramos de edad

Establecer un sistema de voto anticipado vía correo para 
aquellos que no puedan ir a votar

En desacuerdo De acuerdo

Casos: 708. Se omiten categorías “Ni de acuerdo ni en desacuerdo” y “No sabe, no responde”.
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Evaluación del País
Pensando en todos los aspectos políticos, económicos y sociales, ¿Ud. cree que el país va por un buen camino o por un mal 
camino? %

Mal camino

Buen camino
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Percepción de progreso económico
¿Ud. cree que en el momento actual la economía chilena está: progresando, estancada o en retroceso? %  

Estancada + Retrocediendo

Progresando
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Expectativas futuro del país
En general, ¿Cómo se siente usted acerca del futuro del país? % 
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Evaluación económica personal y familiar
¿Cómo calificaría usted la situación económica actual de usted y su familia? %

Mala / Muy mala

Muy buena / Buena

2015 2016 2017 20182014
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*La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas “Ni buena ni mala” y “No sabe, no responde”
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Percepción económica de las empresas  
¿Cómo calificaría usted la situación económica actual de las empresas? %

Mala / Muy mala

Muy buena / Buena
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Expectativas de empleo
¿Cómo calificaría usted la situación actual del empleo en el país? %

Mala / Muy mala

Muy buena / Buena

2015 2016 2017 20182014
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*La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas “Ni buena ni mala” y “No sabe, no responde”
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Expectativas de consumo
¿Cómo calificaría usted la situación económica de los consumidores para poder comprar bienes y servicios? %

Mala / Muy mala

Muy buena / Buena

2015 2016 2017 20182014

13
 d

e 
ju

n
io

6 
d

e 
m

ar
zo

4 
d

e 
m

ar
zo

3 
d

e 
m

ar
zo

2 
d

e 
m

ar
zo

9 
d

e 
m

ar
zo

*La diferencia para completar 100% corresponde a las respuestas “Ni buena ni mala” y “No sabe, no responde”
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Medidas para aumentar la recaudación estatal
En términos generales y con el objetivo de que el Estado tenga más recursos, ¿Usted estaría de acuerdo o en 
desacuerdo con…? %
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Casos: 708. Se omiten categorías “Ni de acuerdo ni en desacuerdo” y “No sabe, no responde”.
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