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Yo, tú, nosotros… 
EL CIUDADANO AL CENTRO DE UNA SMART CITY 

Max Purcell, Gerente General GfK Adimark 



2 

ES BASTANTE 

EVIDENTE QUE EL 

BIENESTAR DE LAS 

PERSONAS ESTÁ 

ESTRECHAMENTE 

RELACIONADO AL 

LUGAR QUE HABITAN 
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DESDE LA  LITERATURA, 

EXISTE CIERTO 

CONSENSO SOBRE LAS 

DIMENSIONES QUE 

COMPONEN LA 

CALIDAD DE VIDA. 
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CADA UNA DE LAS 

DIMENSIONES QUE 

COMPONEN LA 

CALIDAD DE VIDA, DE 

ALGUNA MANERA U 

OTRA, ESTÁN 

VINCULADAS CON EL 

ESPACIO FÍSICO EN EL 

QUE LAS PERSONAS 

VIVEN: LAS CIUDADES. 
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DESDE ESTA PERSPECTIVA, 

¿CÓMO ESTAMOS LOS CHILENOS EN CADA UNA DE ESTAS DIMENSIONES? 
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40% 
Cree que Chile es un 

país en el cual se puede 

vivir de manera segura 
2015: 47% 

BIENESTAR FÍSICO:  

Nos sentimos inseguros 

50% 
De los chilenos está 

insatisfecho con la 

seguridad ciudadana 

2015: 53% 
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BIENESTAR MATERIAL:  

Estamos mucho más satisfechos 

con nuestros barrios 

69% 
Tiene casa 

propia 

 2015: 69% 

60% 
Se siente satisfecho 

con el barrio o 

localidad donde vive 

2015: 48% 

64% 
Se siente satisfecho 

con la vivienda en la 

que vive 

2015: %62 
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BIENESTAR SOCIAL 

Los vínculos comunitarios muestran una 

leve baja 

72% 
Satisfecho con su 

relación con la familia 

  2015: 78% 

50% 
Cree que Chile es el 

mejor país para vivir en 

Latinoamérica 
2015: 54% 

68% 
Satisfecho con la 

relación con sus amigos 

2015: 71% 
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BIENESTAR EMOCIONAL 

Menos felices y más 

estresados 

42% 
Está muy  

estresado 

 2015: 39% 

62% 
Satisfecho con lo que 

viene para su futuro 

2015: 66% 

63% 
Se declara feliz 

2015: 68% 
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DESARROLLO 

A paso lento, pero avanzamos 

75% 
Se siente 

satisfecho con la 

educación de sus 

hijos 
2015: 75% 

65% 
Se siente satisfecho 

con el tipo de trabajo 

o cargo que 

desempeña 

2015: 62% 

56% 
Se siente 

satisfecho con su 

tiempo libre 

2015: 50% 
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Las buenas  

noticias 

La inseguridad impacta 

múltiples elementos de la 

calidad de vida: el bienestar 

físico, el material y más 

importante aún, el emocional.  

Más de la mitad de los 

chilenos está conforme 

con su casa y el barrio en 

el vive. 

Estamos más satisfechos 

con nuestros trabajos y 

con el tiempo libre del que 

disponemos.  

Estamos menos felices y más 

estresados. ¿Cómo 

desarrollamos ciudades más 

amables?  

Las malas 

noticias 
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GRACIAS 


